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Fallstudie: Weber Maschinenbau

Als spezialisiertes Unternehmen für die lebensmittelverarbeitende Indus-
trie ist Weber Maschinenbau mit Hauptsitz in Breidenbach/ Hessen weltweit 
führend im Bereich Hochleistungsschneidanlagen. Rund 1.400 Mitarbeiter-
Innen an 22 Standorten in 18 Nationen sind bei Weber Maschinenbau bes-
chäftigt.

Ursächlich für das Enterprise Search-Projekt war der von unterschiedlichen 
Fachabteilungen geäußerte Bedarf, das Wissensmanagement innerhalb der 
Firma zu verbessern. Tiefergehende Analysen der IT hatten ein gemeinsames 
Ergebnis: Im ersten Schritt soll das systemübergreifende Suchen und Finden 
von Daten und Dokumenten ermöglicht werden.

Nach internen Workshops, Sondierung des Marktes und umfangreicher Test-
stellung fiel die Entscheidung für die systemübergreifende Suche auf das 
Produkt INTERGATOR der interface projects GmbH aus Dresden. Ausschlag-
gebende
Faktoren waren zum einen technischer Natur, wie die Integrationsmöglichkeit 
des vorhandenen Dokumentenmanagementsystems d.3 von develop in die
unternehmensweite Suche. Zum anderen überzeugte von kaufmännischer 
Seite das Preis-Leistungs-Verhältnis, mit dem sich INTERGATOR von Mitbe-
werbern abhob.

Nach erfolgreichem Rollout ist nun die INTERGATOR Suche die Einstiegsseite 
für die Mitarbeiter. Mittels Single-Sign-on ist keine zusätzliche Anmeldung am 
System notwendig und die Nutzer bekommen die Suchergebnisse entspre-
chend ihrer Berechtigungen angezeigt. Als weitere Datenquellen wurden 
neben d.3 verschiedene Fileserver, Microsoft Exchange, die öffentlichen 
Seiten des MediaWiki, die Webseite weberweb.com und das SAP Modul für 
Warenwirtschaft integriert. Für das SAP-Modul wurde unter anderem die 
Suchvorschau für Bestellansichten optimiert. Durch die Installation einer IN-
TERGATOR Appliance wird maximale Performance für bis zu 25 Millionen In-
dexobjekte bei minimalem technischen Integrationsoverhead erreicht.

Herausforderungen

• ฀ Schnelle, übergreifende Suche in verschiedenen Datenquellen

• vollständige Integration des d.3 CMS

• Berücksichtigung unterschiedlicher Berechtigungen innerhalb der CMS 
Dokumente

• Indexierung von MS Exchange, weberweb.com, Fileserver, SAP Waren-
wirtschaft, MediaWiki

• Hohes Datenvolumen

Quick Facts

Branche: Maschinenbau und  
                      Betriebstechnik
Hauptsitz: Breidenbach
Umsatz: 190 Mio Euro (2017)
Mitarbeiter: 1.400 (2017)

Weber Maschinenbau ist ein Her-
steller von Schneidemaschinen 
für die Lebensmittelindustrie.

„Selten hat eine Softwareein-
führung so viel positive Reso-
nanz erhalten. Der hohe Nutzen 
und die einfache Bedienung
machen den INTERGATOR 
bei den Mitarbeitern und dem 
Management zu einem beliebten 
Tool.“

Thomas Runzheimer | IT

Herausforderung

• Einsatz von Standard-Kon-
nektoren

• inklusive Berechtigungen: MS 
Exchange, d.3, SAP (Warem-
wirtschaft), Fileserver

Komponenten

• Enterprise Search 

• Social Dashboard 

• Documentation Reader

• Clustermanagement
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Case Study: Weber Maschinenbau

As a specialized company for the food processing industry, Weber Maschinen-
bau, headquartered in Breidenbach/ Hesse, is a global leader in the field of 
high-performance cutting systems. Weber Maschinenbau employs around 
1,400 people at 22 locations in 18 nations.

The reason for the enterprise search project was the need expressed by var-
ious departments to improve knowledge management within the company. 
In-depth IT analyses had a common result: In the first step, cross-system 
searching and finding of data and documents should be made possible.

After internal workshops, market research and extensive testing, the decision 
for the cross-system search was made in favor of the product INTERGATOR 
from interface projects GmbH in Dresden. Decisive factors were on the one 
hand of a technical nature, such as the possibility to integrate the existing doc-
ument management system d.3 of develop into the company-wide search. On 
the other hand, the price-performance ratio, with which INTERGATOR stood 
out from the competition, was convincing from a commercial point of view. 

After the successful rollout, the INTERGATOR search is now the entry page 
for employees. Using single sign-on, no additional login to the system is nec-
essary and users are shown the search results according to their permissions. 
In addition to d.3, various file servers, Microsoft Exchange, the public pages 
of MediaWiki, the weberweb.com website and the SAP module for enterprise 
resource planning were integrated as further data sources. For the SAP mod-
ule, among other things, the search preview for order views was optimized. 
By installing an INTERGATOR appliance, maximum performance for up to 25 
million index objects is achieved with minimal technical integration overhead.

Challenges

• Quick and comprehensive search across multiple data sources

• Ease of use

• Full integration of d.3 CMS

• ฀Consideration of different authorizations within the CMS documents

• Indexing of MS Exchange, website weberweb.com, file server, SAP mer-
chandise management, MediaWiki

• High data volume

Quick Facts

Industry: Mechanical  
                      Engineering
Location: Breidenbach/  
 Germany
Sales: 190 Mio Euros (2017)
Employees: 1,400 (2017)

Weber Maschinenbau is a man-
ufacturer of cutting machines for 
the food processing industry.

„Rarely has a software intro-
duction received so much pos-
itive feedback. The high value 
and ease of use have made 
INTERGATOR a popular tool for 
employees and management 
alike.“

Thomas Runzheimer | IT

Challenges

• in-house search using an 
INTERGATOR appliance

• Use of standard connectors 
including authorization for: 
MS Exchange, d.3, SAP (mer-
chandise management), File 

server
Components

• Enterprise Search 

• Social Dashboard 

• Documentation Reader

• Cluster Management


